
プリペイドカードの残金がわからない。

ご意見ありがとうございます。

プリペイドカードの残金は、メンバーズカードをかざす機械にかざして

頂くと残高が表示されます。または受付にお声がけください。

みなさまから頂いたご意見に関する返答（2023年4月分）

ご意見 返答

トレーニングルームにTRXを設置して欲しい。

ストレッチポールを増やして欲しい。

ご意見ありがとうございます。

担当者と話をさせて頂きましたが、TRXはスペースの問題上、設置は

厳しいと判断させていただきました。またストレッチポールは1つ追加

させていただきました。スペースの問題上、1つしか増やすことができ

ないですが、順番にお使いいただければと思います。

膝が痛い為トイレの和式が使いづらい。洋式を増やしてほしい。

ご意見ありがとうございます。

洋式と和式のトイレは同じ数だけご用意をしております。また、だれで

もトイレもありますので、そちらをご利用ください。


